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AFRICA TELECOM FORUM
Contexte
Au cours de la dernière décennie, le secteur des 
télécoms en Afrique a connu une croissance 
phénoménale. Cette croissance, souvent à deux 
chiffres, a été réalisée grâce notamment à la mise 
en place d’un cadre favorisant la concurrence entre 
opérateurs et a poussé les acteurs majeurs des 
télécoms dans le monde à s’intéresser davantage  
à ce continent afin de profiter du large potentiel de 
croissance qu’il offre. 
Aujourd’hui, le contexte du secteur des télécoms en 
général et de la téléphonie mobile en particulier, connait 
des niveaux de maturité très variables en raison de 
signes d’essoufflement qui impactent négativement la 
rentabilité des opérateurs de la téléphonie mobile.

A cet effet, analystes et experts s’accordent à dire qu’il 
existe bel et bien des leviers de création de valeur pour 
les opérateurs mobiles et ceci à travers plusieurs axes 
stratégiques qui peuvent garantir un développement 
serein dans les années à venir. L’amélioration et 
l’efficacité opérationnelle, le développement de 
services à valeur ajoutée, l’achat de nouvelles 
opérations et l’augmentation de taux de pénétration 
ainsi que la refonte du cadre réglementaire sont les 
pièces maitresses de cette stratégie.
Après le succès de l’édition 2011 sur les enjeux 
de régulation et de concurrence, l’Africa Telecom 
Forum, l’événement phare du secteur des télécoms 
en Afrique francophone, consacrera son édition 
2012 à ces nouvelles sources qui permettront aux 
opérateurs mobiles une réelle création de valeur. Une 
thématique qui sera amplement détaillée et analysée 

par une vingtaine de représentants d’opérateurs, 
d’experts, de consultants de renommée ainsi que des 
représentants d’organismes internationaux concernés 
par le développement du secteur. 

Opérateurs, régulateurs, équipementiers et 
fournisseurs, financiers, juristes seront tous invités à 
prendre part à cette édition les 15 et 16 mars prochain 
afin d’échanger et d’enrichir les débats et créer de 
nouveaux relais de croissance pour la téléphonie 
mobile en Afrique.

Pour toutes informations merci de contacter:
Houda Moutawakkil au 00212 522 36 95 15  
ou hmoutawakkil@sp.ma

www.i-conferences.org

Jeudi 15 Mars 2012
8h30-09h00 	accueil  DES Participants

9h00-9h30	 Allocution d’accueil & Inauguration 
Hassan M. Alaoui, Président, 
i-conférences, Maroc
Abdoulkarim Soumaila, General Secretary,
African Telecommunication Union, Kenya
Larbi Guedira, Directeur Général et Membre du Directoire,
Maroc Telecom, Maroc

9h30-10h30         Executive Round Table
Les Directeurs Généraux d’opérateurs télécoms africains 
présenteront leurs visions sur le développement du secteur et 
discuteront des problématiques liées à la régression des revenus.
Larbi Guedira, Directeur Général et Membre du Directoire,
Maroc Telecom, Maroc 
Mohammed Morchid*, Directeur Général,
ONATEL, Burkina Faso

10h30-11h00 	 Pause café et Networking

11h00-12h00 	 Panel 1 
Vers Plus d’efficacité et d’amélioration 
opérationnelle
Les opérateurs mobiles sont amenés à réduire systématiquement 
les pertes et les coûts liés au volet opérationnel afin d’améliorer 
leur rentabilité.
 Partage d’infrastructures et optimisation des réseaux
 Avantages des câbles sous-marins 
 Gestion des liens transfrontaliers  
 Utilisation des ER dans les stations de bases
Modérateur 
Russel southwood, CEO, 
Balancing Act, UK
Intervenants
Abdou Diop, Associé, 
Mazars, Maroc
Philippe Dumont, Président, Alcatel-Lucent Submarine 
Networks, France 
Abdelali El Hajjami, Directeur Déploiement accès, 
transmission et environnement, Maroc Telecom, Maroc

12h00-12h30 	 Keynote 1
The evolution of multigigabit connectivity
 Multi Gbps short range communications. 
 Short range Backhaul for 4G-5G network 

 Milimiterwave communications for access technologies

Ali Sadri, Président, 
Wireless Gigabit Alliance, US

12h45-14h45 	 Déjeuner et Networking

15h00-16h30 	 Panel 2 
Développement des services à valeur ajoutée
Le développement des services à valeur ajoutée est une nécessité 
qui permettra aux opérateurs de compenser la diminution des 
Average Revenue Per User.
 Identification de services à valeur ajoutée adaptés aux spécificités 
des marchés africains
 Paiement par Mobile
 ADSL vs 3G
 Les applicatifs mobiles
 Le boom du mobile broadband 
 Développement des services Corporate (data centers, cloud 
computing ...)

Modérateur 
Farouk Goulam-Ally, Directeur,
Kurt Salmon, France 
Intervenants
Badii Kechiche, Manager of the Africa and Middle East 
research team, 
Pyramid Research, US
Hassan Bahej, General Manager, 
Cisco, Maroc
Jean-Michel Huet, Directeur Associé
Bearing Point, France
Alan Chou, Deputy General Manager, 
Huawei, Maroc

16h30 	 Pause café et Networking

20h30 	 Cocktail Dînatoire

vendredi 16 Mars 2012
9h00-10h00 	 Panel 3 : 

La quête de nouvelles opérations et 
l’augmentation des parts de marché  
Avec l’intensification de la concurrence, les opérateurs télécoms 
doivent développer de nouvelles stratégies pour élargir leurs 



portefeuilles clients. Aussi, la quête de nouvelles opérations peut 
constituer des sources de création de valeur pour les opérateurs. 
 Nouvelles stratégies pour élargir les portefeuilles clients
 Agressivité commerciale et intégration des techniques de gestion  
  de la relation client 
 Fidélisation de la clientèle 
 Profitabilité des nouvelles opérations
 Stratégies de rapprochement
 Retours sur expériences

Modérateur 
Farouk Goulam-Ally, Directeur,
Kurt Salmon, France 
Intervenants
Richard Abensour, Vice-Président, 
Cap Gemini, France
Ebrahim Al-Haddad, Regional Director, 
ITU, Egypte
Senior Representative, 
Etisalat, UAE 
Nabil Bayahya, Associé, 
Mazars, Maroc

10h00-10h30 	 Keynote 2
La taxation des appels entrants
La taxation des appels entrants soulève de grandes divergences. Le 
keynote 2 survolera les contours de cette taxation et exposera les 
avis des principaux protagonistes. 
Rémy Fékété, Associé Mondial en charge de l’équipe Telecom 
Media Technologies, Gide Loyrette Nouel, France

10h30-11h00 	 Pause café et Networking

11h00-12h00 	 Panel 4
Les régulateurs à l’appui de l’innovation
Il est clair que le développement du secteur ne peut se faire sans 
l’implication active du régulateur. Ce dernier doit faire preuve 
de réactivité face aux mutations constantes et aux innovations 
technologiques.

 Etablir les bases d’une nouvelle concurrence pérenne (Acteur 
dominant, partage d’infrastructures, nombre de licences, MVNO, 
consolidation, ...)
 Mettre en place un cadre règlementaire centré sur le 
développement des services et sur l’innovation (Technologie, 
nombre de licences, liens avec le fixe, …)
 Cadre réglementaire approprié au succès du haut débit mobile

Modérateur 
Philippe Pestanes, Partner head of telecoms,
Kurt Salmon, France 
Intervenants
Ahmed Khaouja, Directeur de la Concurrence et du suivi des 
Opérateurs, 
ANRT, Maroc
Mathurin Bako, Président, Autorité de Régulation des 
Communications Electroniques et des Postes et Président, Fratel, 
Burkina Faso
Ahmed Hefnawy, Manager, Converging Services/Regulatory, 
National Telecom Regulatory Authority (NTRA), Egypte

12h00-12h15 	 Seance de clôture

12h30	 Déjeuner de clôture

COMITé scientifiQUE Institutions concernées Qui va participer?

Le comité scientifique veille à la validation des 
axes stratégiques de cette édition, et au choix 
des intervenants.

 Opérateurs télécoms
 Equipementiers et fabricants
 Développeurs de solutions pour les 

   télécoms
 Banques Conseils
 Institutions de financement publiques et 

   privés
 Cabinets juridiques
 Cabinets de Conseil en stratégie

 Représentants d’agences de régulation
 Représentants de Ministères en charge des 

   NTI et Télécoms
 Présidents Directeurs Généraux
 Directeurs Généraux
 Directeurs de départements techniques
 Directeurs de développement
 Consultants
 Avocats d’affaires et Analystes

*En attente de confirmation

Russel Southwood 
CEO, Balancing Act
UK

Ebrahim Al-Haddad
Regional Director, ITU 
Egypte

Abdou Diop
Associé
Mazars
Maroc

Hassan M. Alaoui
Président 
i-conférences
Maroc

Partenaires MédiaResearch Partner

www.i-conferences.org



i-conférences est le leader dans l’organisation de conférences 
B2B pour la région Afrique du Nord, du Centre et de l’Ouest visant 
à favoriser l’investissement et le développement de secteurs 
stratégiques. Nos conférences concernent les gouvernements 
et administrations publiques, les entreprises, les intermédiaires 
financiers, les consultants et juristes, et toutes les parties prenantes du 
développement économique de la région.

i-conférences a pour objectif premier d’offrir à notre audience de 
décideurs économiques et investisseurs l’opportunité de participer à 
des débats prospectifs, d’échanger des expériences, de bénéficier des 
best practices et de créer de nouveaux contacts.

Depuis 2004, nos conférences ont pu bénéficier de la confiance 
d’acteurs internationaux et régionaux, qui nous a permis d’assoire notre 
notoriété et d’organiser des éditions successives et réussies. Ceci a 
transformé nos conférences en des plateformes de débats annuelles 
incontournables pour les acteurs de la région. Parmi nos conférences, 
Cartes Afrique, Forum Africain des Infrastructures, Africa Power forum, 
Africa Banking Forum, Forum Africain de l’Assurance, Forum Africain 
de la Finance. Forum Postal Africain et Africa Telecom Forum.

Africa Telecom forum
15 et 16 Mars 2012
Marrakech

Cartes Afrique
26 et 27  Avril 2012
Marrakech 

Africa banking forum
17 et 18 Mai 2012 
Marrakech 

Africa Power Forum
7 et 8 juin 2012
Marrakech 

Forum Africain des 
Infrastructures
25 et 26 Octobre 2012
Marrakech

Forum Postal AFRICAIN
29 et 30 Novembre 2012
Marrakech

I-CONFERENCES
AGENDA
2012

L’Afrique francophone à votre portée.
L’édition 2011 du guide annuel de i-conférences est 
distribuée aux participants de toutes nos conférences.

L’Almanach

RESERVEZ VOTRE Espace B2B

Lieu de la conférence

ATF 2012 se tiendra au prestigieux hôtel Kenzi Menara Palace à Marrakech. Situé 
à quelques minutes du centre-ville, cet hôtel 5* offre toutes les prestations d’un 
hôtel d’affaires en plus du charme d’un établissement typiquement marocain.

Kenzi Menara Palace
Zone de  l’Agdal, av Mohamed VI 
Marrakech 

Soyez au coeur d’ATF 2012 et réservez votre espace b2b dès maintenant au 
00212 522 36 95 15. Votre desk de représentation vous permettra de vous 
positionner au centre de l’évènement.

Pour tout complément d’information contacter :

Contact sponsoring
Houda Moutawakkil : hmoutawakkil@sp.ma

Contact presse
Lamia Bassim : lbassim@sp.ma

inscriptions & hébergement
Khadija El Majdaoui : kelmajdaoui@sp.ma

i-conférences
Tel : +212 (0) 522 36 95 15 
Fax : +212 (0) 522 39 27 25
207, Bd Zerktouni, Casablanca, Maroc

NOS PARTENAIRES HISTORIQUES

AFRICA 
TELECOM
FORUM 2012



 Africa Telecom Forum - 15, 16 et 17 Mars 2012 - Marrakech

IMPORTANT : Aucune inscription ne sera sans le règlement
ANNULATION : En cas d’annulation moins de 7 jours avant la conférence ou en cas d’absence 
le jour de la conférence, le paiement de l’inscription et l’hébergement restera pleinement dû neet  
donnera lieu à aucun remboursement.

A l’ordre 

www.i-conferences.org

de Success Publications - i-conférences 
Coord. bancaires : 
Swift : SGMB MAMC  022 780 00009600050856 62 74

Prière de nous envoyer une copie du règlement par fax au :
+212 522 39 27 25

PAIEMENT

COORDONNÉES DU PARTICIPANT 
(SVP saisir clairement ou joindre une carte de visite)

Société : 

Nom : 

Fonction : 

Tél. : 

Fax : 

E-mail : 

Mobile : 

Adresse : 

Pays : 

Merci de nous adresser une facture à l’ordre de 
Société : 

Dossier d’inscription suivi par
Nom : 

                            

 
Tél. : 

 

Fax : 

E-mail : 

Par virement         

Par chèque         
A l’ordre de  i-conférences 
207 Bd, Zerktouni Casablanca Maroc

4 MOYENS DE S’INSCRIRE
Quatre moyens de s’inscrire facilement à ATF 2012
i-conférences, 207 Bd Zerktouni - Casablanca – Maroc
Fax: +212 5 22 39 27 25 / +212 5 22 36 95 13
Email : kelmajdaoui@sp.ma ou hmoutawakkil@sp.ma
En ligne   : www.i-conferences.org/atf

En ligne          

Je souhaite participer à

BULLETIN D’INSCRIPTION

*Ces prix s’entendent en Bed and Breakfast et comprennent le transport aéroport Marrakech -hôtel-
aéroport Marrakech et l’accueil personnalisé à l’hôtel.
*Sous réserve de réception du réglement avant l’arrivée.

INSCRIPTION A LA CONFÉRENCE

HÉBERGEMENT

 

*Package incluant la participation à la conférence et la restauration

*Package incluant la documentation

 I-conférences
207, Bd Zerktouni, Casablanca - Maroc
Tél. : +212 522 36 95 15
Fax : +212 522 39 27 25 - mail : courrier@i-conferences.org
Site web: www.i-conferences.org

1 nuit 2 nuits 3 nuits 4 nuitsNombre de nuits

 Euros 
TOTAL  1+2 +3:

 Euros 
Total Hébergement

 Euros 
Total Formation

 Euros 
Total Inscription

Date  et heure d’arrivée :

Date et heure de départ :

1

FORMATION 
 

2

3

SINGLE POINT OF CONTACT 
Khadija El Majdaoui Mobile:  +212 661 414 536 e-mail: kelmajdaoui@sp.ma

4.800 Dhs TTC 450 Euros par personne
8.600 Dhs TTC 800 Euros pour deux personnes

150 Euros / 1.650 Dhs

Single

 170 Euros/1.850 Dhs

Double

3.500 Dhs TTC (320 Euros) par personne

6.300 Dhs TTC (575 Euros) pour deux personnes

8.400 Dhs TTC (765 Euros) pour trois personnes

I-conférences Réalise un block booking auprès d’un Hôtel (5 étoiles)
vous permettant d’accéder au meilleur tarif* possible pour participer 
à nos évènements. vous pouvez réserver et payer votre chambre à 
l’hôtel en remplissant la rubrique ci-dessous :

Hotel Kenzi Menara Premium (5*) 
(lieu de la conférence)


